
出入境证件身份认证管理办法（试行）

第一条 为保证出入境证件身份认证工作正常开展，规范认证管理服务，根据

《中华人民共和国出境入境管理法》《中华人民共和国护照法》《中华人民共和国

网络安全法》《国务院关于在线政务服务的若干规定》等法律法规，制定本办法。

第二条 国家移民管理局负责建设出入境证件身份认证平台，授权并指导、监

督出入境管理信息技术研究所开展出入境证件身份认证工作。

第三条 本办法所称出入境证件身份认证，是指向依法依规应当查验个人身份

信息的经营者（以下简称使用单位）提供对当事人所持出入境证件信息进行一致性

核验。

第四条 出入境证件身份认证采取以下方式：

（一）实名认证，对出入境证件持有人的姓名、证件号码、出生日期等信息进

行一致性核验，返回核对结果；

（二）实人认证，对出入境证件持有人的人像信息进行一致性核验，返回核对

结果；

（三）证件电子信息识读，对出入境证件所载芯片内电子信息进行识读，返回

识读结果。

第五条 使用单位应当符合以下条件：

（一）在中华人民共和国境内注册，具有独立法人资格，遵守中华人民共和国

相关法律法规；

（二）依法依规应当查验当事人身份；

（三）对使用出入境证件身份认证的信息系统具有所有权或者运营权；

（四）具备安全使用出入境证件身份认证的技术保障环境；

（五）使用出入境证件身份认证不会危害国家安全、损害公共利益和他人合法

权益。

第六条 使用单位申请开通出入境证件身份认证应当提供以下材料：

（一）使用单位基本情况表；

（二）企业营业执照复印件，事业单位、社会团体、基金会、社会服务机构法

人登记证书复印件；

（三）使用出入境证件身份认证的合法性说明材料，包括需要使用出入境证件

身份认证的法律法规依据，业务领域、应用场景、认证内容等；

（四）对使用出入境证件身份认证的信息系统具有所有权或者运营权的权属证

明；

（五）使用出入境证件身份认证的信息系统的安全性说明材料，包括软硬件运

行环境、网络架构、系统模块组成、安全防护措施等。

使用单位应当对上述材料的真实性负责。如果上述材料登记事项发生变更或者

失效的，应当自变更或者失效之日起十五日内重新提交。

第七条 出入境证件身份认证提供方为使用单位开通出入境证件身份认证，应

当按以下程序办理：

（一）使用单位在线申请并提交本办法第六条规定的材料；

（二）出入境证件身份认证提供方对申请材料进行核查，发出通过核查、不通



过核查和补充申请材料通知；

（三）核查通过后，双方开展平台对接调试；

（四）调试结束后，双方签订使用和安全保密协议；

（五）开通出入境证件身份认证业务。

第八条 出入境证件身份认证提供方评估使用单位认证量需求，确定采用移动

数字证书或者签名验签服务器方式接入出入境证件身份认证平台。

第九条 使用和安全保密协议中应当包括以下内容：

（一）使用单位应当在约定的业务范围内合法合规正当使用出入境证件身份认

证，不得将出入境证件身份认证功能转让给任何的第三方使用；

（二）使用单位应当制定安全管理制度和应急预案，保障使用出入境证件身份

认证的信息系统、移动数字证书和签名验签服务器的安全；

（三）出入境证件身份认证提供方保证平台能足够满足正常的认证需求；

（四）出入境证件身份认证提供方应当及时提供身份认证结果；

（五）暂停或者终止出入境证件身份认证业务的各类情形。

第十条 出入境证件身份认证服务提供方应当依据相关规定，指导和监督使用

单位依规正确规范使用出入境证件身份认证平台。

第十一条 使用单位不得利用出入境证件身份认证业务以任何理由向任何单位

或者个人收取费用。

第十二条 使用单位具有以下情形之一的，出入境证件身份认证服务提供方应

当及时提示并纠正：

（一）未遵守、执行安全管理制度和管理措施；

（二）访问流量异常的；

（三）使用运营中存在安全风险的。

使用单位应当在接到提示通知之日起十日内改正并反馈结果。

第十三条 使用单位具有以下情形之一的，出入境证件身份认证提供方应当暂

停认证服务：

（一）接到提示通知后，未能在十日内改正的；

（二）未按照本办法第六条第二款规定重新提交材料的；

（三）超范围使用出入境证件身份认证的；

（四）因使用单位的信息系统存在管理问题，影响出入境证件身份认证平台正

常运行的；

（五）违反使用和安全保密协议的行为；

（六）违反法律法规、本办法的其他行为。

使用单位应当在接到暂停出入境证件身份认证通知之日起三十日内改正，对于

在上述时限内改正并经核查确认后，可以重新开通认证业务。

第十四条 使用单位具有以下情形之一的，出入境证件身份认证提供方应当终

止认证业务：

（一）接到暂停认证通知后，未能在三十日内改正的；

（二）提交不真实或者虚假资料的；

（三）不再符合本办法第五条规定条件的；

（四）转让出入境证件身份认证功能或者泄露身份认证结果的；



（五）利用出入境证件身份认证业务向任何单位或者个人收取任何费用的；

（六）将出入境证件身份认证用于违法违规用途的；

（七）其他违反双方使用和安全保密协议的严重行为的；

（八）违反法律法规、本办法的其他行为，情节严重。

第十五条 出入境证件身份认证提供方发现使用单位使用认证业务有违法犯罪

嫌疑的，应当及时报告有关部门依法查处。

第十六条 本办法由国家移民管理局负责解释。

第十七条 本办法自公布之日起试行。


